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Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Самарской области «Тольяттинская городская 

клиническая больница № 1 им. В.А. Гройсмана» - современное многопрофильное медицинское учреждение 

регионального масштаба.          

В состав больницы входят:

- 10 клинических отделений

- 8 вспомогательных отделений

- а также профильные кабинеты: гравитационной хирургии крови, кабинет эндоскопии, диабетической 

стопы ; 

- клинико-диагностическая лаборатория;

- производственная аптека. 



ГБУЗ СО «ТГКБ № 1 им. В.А. Гройсмана» - современное лечебное и диагностическое оборудование,

комфортные условия пребывания позволяют высококвалифицированному персоналу в полной мере использовать

свои возможности для оказания круглосуточной помощи на высоком уровне.

Коечный фонд больницы рассчитан на 470 коек.

Ежегодно стационарную помощь у нас получает свыше 28 тысяч человек, в том числе жители других городов

и регионов.

Выполняется более 20 тысяч оперативных вмешательств в год: операции на поджелудочной железе, желчном

пузыре, уникальные реконструктивно-пластические операции в урологии, гинекологии и колопроктологии,

включая высокотехнологичную медицинскую помощь.

В период 2020 - 2022 гг. ГБУЗ СО «Тольяттинская городская клиническая больница № 1 им. В.А. Гройсмана»

дважды была перепрофилирована под ковидный госпиталь. Согласно временной маршрутизации наши

специалисты оказывали медицинскую помощь пациентам с пневмонией, вызванной новой коронавирусной

инфекцией «COVID-19».



Руководителем сестринского и младшего 

медицинского персонала – главная 

медицинская сестра  Айзятова Елена 

Викторовна.

С января 2023 г. больницей руководит 

главный врач, кандидат медицинских наук –

Игуменов Андрей Васильевич.



Краткая характеристика 
гинекологического отделения

Гинекологическое отделение начало свою работу 1 сентября 2001 года.

Открытие отделения было осуществлено с расчетом на 40 коек.

Гинекологическое отделение нашей больницы оказывает плановую, экстренную и

неотложную помощь женщинам с заболеваниями репродуктивной системы.

Наше отделение предоставляет широкий спектр медицинских услуг для женщин,

проживающих в Комсомольском и Центральном районах города Тольятти, а также

жительницам близлежащих городов и зарубежным пациенткам.

Врачи отделения активно работают над внедрением современных технологий в

оперативной гинекологии, методов диагностики и лечения, что способствует

повышению качества медицинских услуг и удовлетворенности пациентов.



С 2001 г. гинекологическим отделением руководит Медведева Анна

Борисовна - кандидат медицинских наук, врач акушер-гинеколог высшей

квалификационной категории, Отличник Здравоохранения.

Отделение укомплектовано врачебным, средним и младшим

медицинским персоналом.

В лечебном процессе участвуют 7 врачей, из них 6 с высшей

категорией, из них 2 врача имеют ученую степень кандидата

медицинских наук , Отличники Здравоохранения. 11 медицинских

сестер, из них 3 медицинские сестры, которые имеют диплом Института

сестринского образования СамГМУ. 5 медицинских сестер имеют

высшую категорию. 7 сотрудников младшего медицинского персонала.



Гинекологическое 

отделение занимает 3 этаж 

четвертого корпуса. В 

отделении имеются двух и 

трехместные 

комфортабельные палаты, 

которые оборудованы всем 

необходимым для проведения 

комфортного пребывания 

пациентов в стационаре.

На территории отделения 

имеется свой операционный 

блок.  



 Основные показатели отделения 2022 год 2023 год 

1. Выписано больных 1802 2146 

2. Занятость койки 306,01 317 

3. Оборот койки 42,73 53,7 

4. Среднее пребывание на койке 7,1 5,91 

5. Оперативная активность 79 77,8 

6. Общее количество операций 1416 1670 

7. Количество экстренных операций 620 735 

8. Количество плановых операций 796 935 

9. Среднее пребывание больной на койке 

-до операции 

-после операции 

 

1 

7 

 

1 

7 

10. Среднее пребывание на койке экстренных больных 

-до операции 

-после операции 

 

0,5 

4,0 

 

0,5 

4,0 
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 Наименование хирургического 

вмешательства 

2022 год 2023 год 

1. Всего операций 

-лапаротомических 

-лапароскопических 

-влагалищных 

1416 

265 

600 

74 

1670 

244 

873 

60 

2. Экстирпаций матки 

-полостных 

-лапароскопических 

-влагалищных 

100 

4 

26 

74 

97 

2 

36 

60 

3. Ампутаций матки 

-полостных 

-лапароскопических 

79 

26 

53 

89 

29 

60 

4. Аднексэктомий 

-полостных 

-лапароскопических 

77 

13 

64 

74 

9 

65 

5. Гнойные придатки 2 2 

6. Внематочная беременность 14 16 

12. Гистерорезектоскопия 67 111 

13. Кисты бартолиниевой железы 7 10 

14. Восстановление влагалища и промежности 181 182 

15. Резекция и вылущивание кисты 

лапароскопическим доступом 

101 100 

16. Бесплодие 20 36 

17. Эндометриоз 107 100 

18. Консервативная миомэктомия 38 59 

19. Операции при недержании мочи (ТОТ) 10 9 

20.  Угрожающий выкидыш 255 240 

21. Урослинг 19 21 

22. Сакроспинальнаягистеропексия 1 - 

23. Манчестерская операция - 10 

23. Реканализация маточных труб 2 2 

24. Рак шейки матки 4 1 



В нашем отделении проводится весь комплекс стационарного

лечения в области гинекологии, реконструктивной

гинекологии. В том числе консервативное лечение: сохранение

беременности.

Методы лечения и проводимые оперативные вмешательства:

• высокотехнологические операции (сохранение 

репродуктивной функции, реконструкция тазового дна 

эндопротезом Урослинг 1)

• проводятся оперативные вмешательства на матке, придатках 

и влагалищным доступом.

• прерывание беременности до 12 недель, раздельное 

диагностическое выскабливание



Этическая комиссия

Особое внимание в нашем медицинском учреждении уделяется вопросам этики и деонтологии. Для

решения возникающих этических дилемм была создана Этическая комиссия.

В задачи Этической комиссии входит:

- пропаганда принципов медицинской этики и деонтологии и сохранение профессионального

авторитета медицинских работников, а также содействие в создании условий (законодательных и

материальных), достаточных для соблюдения принципов медицинской этики;

- рассмотрение конфликтных ситуаций, относящихся к сфере профессиональной этики.

- защита прав медицинского работника и пациента, иных работников.

На базе ГБУЗ СО «ТГКБ № 1 им. В.А. Гройсмана» специалистами кафедры ИПО

СамГМУ «Общественное здоровье и здравоохранение» регулярно проводятся конференции по этике

и деонтологии.



Этика и деонтология в медицине представляют собой свод правил, 

основанных на общечеловеческих ценностях морали. Для медицинских 

работников, включая медицинских сестер, ключевыми аспектами 

являются отношения с пациентом и его окружением, а также 

взаимодействие с коллегами и врачами.

Соблюдение деонтологических принципов не только способствует 

качественному лечению, но и поддерживает психологическое 

восстановление пациентов. В условиях длительного взаимодействия 

между медицинским персоналом и пациентом особое внимание должно 

уделяться этическим аспектам, что позитивно сказывается на общем 

состоянии здоровья и благополучии пациентов.



Принципы этики

1. Сострадание пациенту 

2. Уважение достоинства пациента 

• Обращение по имени

• Значение визуального контакта

3. Сестринская и профессиональная врачебная этики 

• Среди них главными считают четыре базовых принципа: 

• «не навреди»

• «делай благо»

• «уважай достоинство пациента» 

• «будь справедлив». 

4. Принцип автономии

Помимо этих принципов, врачебная этика требует от врачей соблюдения трех правил:  

• «информированного согласия», 

• «справедливости» 

• «правдивости»

Соблюдение этих принципов и правил стало обязательным и для медицинских сестер. 

•   правило правдивости

• правило конфиденциальности 

• правило информированного согласия



1. В нашем отделении врачи постоянно учатся, повышают уровень своих знаний, заложенных в
технике.
2. Врачи отделения доброжелательны и отзывчивы. Наши гинекологи пользуются уважением среди
пациенток.
3. Они сталкиваются со множеством психологических проблем, касающихся беременности,
менструального цикла, всей половой деятельности женского организма, а иногда и очень сложных
вопросов любви, половой жизни, брака, регулирования рождаемости.
4. Работа акушеров – гинекологов имеет свою специфику.
5. Наши врачи следуют принципам деонтологии. Назначения наших врачей неукоснительно
выполняются. Успех работы во многом зависит от слаженности действий, правильного понимания
взаимоотношений врач - средний персонал - младший персонал, врач-врач, от взаимовыручки и
взаимопомощи.

ЭТИКА И ДЕОНТОЛОГИЯ В ОТНОШЕНИЯХ 

УЧАСТНИКОВ ЛЕЧЕБНОГО ПРОЦЕССА

ОТНОШЕНИЯ «ВРАЧ — ПАЦИЕНТ» 



Этические и деонтологические принципы в нашем отделении

предполагают выстраивание отношений с пациентом по

следующим правилам:

• в общении с пациентками наши медицинские сестра приветливы

и выдержанны. Не допускают панибратство и фамильярность,

нежелательна и излишняя официальность

• обращаются медицинские сестра к пациенту по имени и отчеству,

на «Вы»

• перед процедурой, особенно если она болезненная и технически

сложная, пациенту разъясняют ее суть, успокаивают пациента

• в присутствии пациента в отделении не обсуждают других

больных, их диагнозы, планы лечения.

ОТНОШЕНИЯ «МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА — ПАЦИЕНТ» 



В нашем отделении сложился дружный и слаженный коллектив. Работа

организована на взаимном уважении и сотрудничестве между коллегами,

направлена на повышение качества оказания медицинской помощи пациентам.

Любая медицинская сестра универсальна - знает и умеет все в рамках своей

компетенции, способна заменить любую из медицинских сестер: постовую,

палатную, процедурного или перевязочного кабинета.

Найти правильный подход, вызвать у пациента доверие,

провести беседу на высоком профессиональном и этическом

уровне, учитывая индивидуальные черты характера

пациента, ментальность, его психологическое состояние и

самочувствия – долг медицинской сестры гинекологического

отделения.

Работа медицинских сестер в гинекологическом

отделении отличается от работы медицинских сестер других

отделений. Поскольку носит специфический (интимный),

деликатный характер, ни каждая медицинская сестра сможет

найти такой подход к пациентам. Медицинские сестра

нашего отделения обладают всеми необходимыми навыками:

многолетним опытом, знаниями, квалификацией. Им

присущи такие важные черты как чуткость, внимание,

отзывчивость, доброжелательность и такт.



• При поступлении пациентки в гинекологическое

отделение медицинская сестра оформляет историю

болезни. Пациентка предоставляет документы (паспорт,

полис, СНИЛС) для идентификации.

• Медицинская сестра тактично и внимательно задает

вопросы по оформлению истории болезни. Пациентки

заполняют информированное согласие на все виды

вмешательства.

• Проводят беседу с пациенткой.

• Объясняют правила подготовки к операции.

• Дают рекомендации по пищевому и питьевому режиму

до операции и после операции.

• Так же рекомендации по применению компрессионного

трикотажа в целях профилактики тромбоэмболий.

• В подготовке к операции и в послеоперационном уходе

участвуют медицинские сестры отделения. Они несут

ответственность за обеспечение сестринской помощи

пациентке перед и после операции. Беседа перед

предстоящей операцией между пациенткой и

медицинской сестрой способствует достижению доверия

между ними, поднимает значимость медицинской сестры.



В гинекологическом отделении с целью комплексной оценки
соблюдения этических и деонтологических норм мною был проведен
опрос в формате анкетирования. Цель исследования - получить
объективную картину о том, как воспринимаются этические принципы
в отделении как пациентами, так и медицинским персоналом.

В опросе приняли участие 50

человек: 25 человек – пациенты, 25

человек - медицинские работники

(врачи, медицинские сестры и

младший медицинский персонал).





В ходе опроса мы выяснили, что в понятие "этика и деонтология в работе медицинской

сестры" пациенты вкладывают такие качества, как внимательность и вежливость.

Медицинские работники выбрали все из предложенных качеств: доброжелательность,

вежливость, внимательность, уважение и доброта.



По мнению пациентов при выполнении 

должностных обязанностей, согласно нравственным 

и моральным принципам, медицинская сестра 

обязана быть профессионалом и проявлять 

ответственность. 

В свою очередь медицинские работники 

причисляли к обязанностям медицинской сестры 

профессионализм, качественное и добросовестное 

выполнение назначений. 



К наиболее важным качествам, которыми 

должна обладать медицинская сестра, пациенты 

отнесли профессионализм и тактичность. 

В то время, как медицинские работники 

отмечали профессионализм, ответственность, 

сострадание и доброту.



ОТНОШЕНИЯ «МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА — РОДСТВЕННИКИ ПАЦИЕНТА»

Этический кодекс медицинских сестер затрагивает и вопрос общения с родными 

пациента. С ними также необходимо выстроить взаимодействие по следующим правилам:

• наши медицинские сестра в беседе с родственниками проявляет тактичность,

спокойствие и сдержанность. На вопросы отвечает неторопливо и спокойно.

• разговор с родственниками пациентами строится в пределах компетенции медицинской

сестры. Вопросы прогноза болезни, лечения обсуждает с родными только врач.

ОТНОШЕНИЯ «МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА — ВРАЧ»

Этика и деонтология медицинской сестры содержит в себе также правила

профессионального общения. Это общение с врачом, другими медицинскими сёстрами

и санитарками. Как строить отношения с врачами:

• не допускается проявление неуважения и грубости

• все назначения врача выполняются профессионально, четко и своевременно



ОТНОШЕНИЯ «МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА — МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА»

В профессиональной деятельности отношения медицинских сестер друг с другом должны

строиться со следующими особенностями:

• медицинские сестра по отношению друг к другу проявляют уважение и вежливость

• замечания по работе доводятся до сведения коллегам без пациентов

• более опытные медицинские сестры передают свой опыт более молодым коллегам

• в затруднительных ситуациях медицинские сестры помогают друг другу, проявляя

взаимовыручку

ОТНОШЕНИЯ «МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА — МЛАДШИЙ МЕДИЦИНСКИЙ ПЕРСОНАЛ»

• контролируют работу санитарок и младшего медицинского персонала ненавязчиво и тактично

• не допускают в общении высокомерное и фамильярное отношение

• работают по принципу взаимоуважения

• в присутствии других коллег и посетителей не делают замечания друг другу



Медицинские работники гинекологического отделения учитывают

индивидуальные и личностные особенности пациенток, благодаря

чему могут обеспечить успех лечения. Пациентки чутко

прислушиваются к каждому слову и хотят ощущать оптимизм,

особенно в критические минуты, это помогает надеяться на

положительный результат и эффективность проводимого лечения.

«Больше души – в гинекологию».

(А. Майер)


